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Reaktionszeit von 1 Stunde 
•	 Beschleunigen Sie Ihren IR-Einsatz für 

Vorfälle mit priorisiertem Zugriff auf 
ein IR-Team und einem SLA mit einer 
Reaktionszeit von 1 Stunde 

Von Versicherung en anerkannt
•	 Weltweit anerkannt von über 

30 Versicherungsgruppen

•	 Erhalten Sie hochqualitative IR-
Dienstleistungen, die von Ihrem 
Versicherungsanbieter anerkannt werden 

Erprobte Pläne 
•	 Organisieren Sie wichtige 

Reaktionsinformationen mit unserem 
IR-Planer und überprüfen Sie 
Sicherheitslücken gemeinsam mit unseren 
IR-Experten 

•	 Bereiten Sie sich mit speziell für 
Vorfälle konzipierten Runbooks auf 
schwerwiegende Angriffe vor 

Single Source of Truth 
•	 Speichern Sie alle IR-Planungsdokumente 

in einem sicheren Online-Portal, auf das 
bei einem Notfall mehrere Teammitglieder 
gleichzeitig zugreifen können 

Ermäßigter Stundensatz
•	 Erhalten Sie einen ermäßigten 

Stundensatz von 300 USD für IR-
Notfalldienste sowie einen kostenlosen 
Anruf zur Ermittlung des Ausmaßes des 
Vorfalls

Auf Geschwindigkeit kommt es an. Der Arctic Wolf 
JumpStart Retainer sorgt mit erprobtem Incident 
Response-Plan und 1-stündiger Reaktionszeit dafür, 
dass Sie für jeden Vorfall gewappnet sind.

Bereitschaft für Zwischenfälle 
Heute stellt sich nicht mehr die Frage, ob, sondern wann ein 
schwerwiegender Cyberangriff stattfinden wird. Mit dem Arctic Wolf 
Incident Response (IR) JumpStart Retainer können Sie innerhalb von 
1 Stunde einen priorisierten Zugang zu einem von der Versicherung 
genehmigten Full-Service-IR-Team garantieren. Wir helfen Ihnen auch 
dabei, sich auf jede Art von Cybervorfall vorzubereiten, und zwar mit 
spezifischen Ablaufplänen für Vorfälle sowie einem erprobten Incident 
Response-Plan, der von unseren IR-Experten geprüft wurde. Das Beste 
daran ist, dass Sie die besten Stundensätze der Branche erhalten, ohne 
dass Sie eine Mindestanzahl von Stunden im Voraus bezahlen müssen.

Vertrauen und Erfahrung
Das Incident Response- Team von Arctic Wolf

Arctic Wolf®  
IR JumpStart Retainer 

Hat in den letzten 12 Monaten 
Kunden dabei geholfen, ihre 
Lösegeldforderungen um 
durchschnittlich 92 % zu 
senken*

Vertrauenswürdiger 
Partner von mehr als 30 
Versicherungsgruppen weltweit

Schließt über 1.000 
Einsätze pro Jahr ab

Kunden erholen sich um 
15 % schneller als der 
Branchendurchschnitt**

92 % 15 %

30+ 1.000+

**Statista berichtet, dass es im Durchschnitt 26 Tage dauert, sich von einem Ransomware-Ereignis zu erholen (Q1, 2022). 
Die durchschnittliche Wiederherstellung mit Arctic Wolf liegt bei 22 Tagen.

*Jeder Fall ist anders, und eine Reduzierung des Lösegelds ist nicht garantiert. Es gibt auch nie eine Garantie dafür, dass 
die Bedrohungsakteure in einer Lösegeldsituation ihr Wort halten.
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Arctic Wolf kontaktieren 
Weitere Informationen über Arctic Wolf 
Incident Response und den IR JumpStart 
Retainer finden Sie auf unserer Website. 

Arctic Wolf-Kunden können sich mit ihrem 
Customer Success Manager in Verbindung 
setzen, um weitere Informationen über den 
Bezug von IR JumpStart Retainer zu erhalten. 

Über Arctic Wolf®

Arctic Wolf® ist ein führender Anbieter von 
Security Operation Services und bietet die 
erste Cloud-native Security-Operations-
Plattform zur Abwehr von Cyberrisiken. 
Unterstützt von Bedrohungstelemetrie, die 
Endgeräte, Netzwerke, Identität und Cloud-
Quellen umfasst, nimmt die Arctic Wolf® 
Security Operations Cloud jede Woche 
Billionen von Sicherheitsereignissen auf und 
analysiert sie, um kritische Ergebnisse für 
die meisten Sicherheitsanwendungsfälle 
zu ermöglichen. Die Arctic Wolf® Plattform 
bietet automatisierte Bedrohungserkennung 
und -abwehr in großem Umfang und 
ermöglicht es Unternehmen jeder Größe, 
mit einem Knopfdruck erstklassige Security 
Operations einzurichten.

Weitere Informationen über Arctic Wolf 
finden Sie unter arcticwolf.com/de.

Ein neuer Ansatz, der alles verändert

Merkmale des JumpStart Retainers

IR-Stunden müssen nicht 
im Voraus gekauft werden   Nein   Ja

Nicht genutzte Stunden müssen 
nicht in Anspruch genommen 
werden

  Nein   Ja

Umfasst IR-Planer und 
Planüberprüfung bis zum 
JumpStart IR-Einsatz

  Nein   Ja

Bietet speziell für Vorfälle 
konzipierte Runbooks   Nein   Ja

Bietet ein sicheres Portal für IR-
Planungsdokumente   Nein   Ja

Bietet ein Response Service Level 
Agreement von 1 Stunde   Selten   Ja

Bietet einen Stundensatz unter 
300 USD   Nein   Ja

Gesamtkosten
(PRO JAHR)

BIS ZU

50.000 USD 6.000 USD

ANDERE  
ANBIETER
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https://arcticwolf.com/solutions/incident-response-retainer/
https://arcticwolf.com/de/

